
Data: ........................................... Podpis:

FORMULARZ ZWROTU
Mystery Box by Alexa

Prosimy o czytelne wypełnienie tego formularza DUŻYMI LITERAMI i dołączenie go do przesyłki zwrotnej. Pomoże nam to szybko i

sprawnie przetworzyć Państwa zwrot lub reklamację. 

1. DANE KLIENTA / ZAMÓWIENIA (WYPEŁNIJ DRUKOWANYMI LITERAMI)

Imię i nazwisko:

Adres (ulica i numer):

Kod pocztowy i miejscowość:

Adres e-mail:

Numer zamówienia:

2. POWÓD ZWROTU LUB ZGŁOSZENIA

 Zwrot w ciągu 14 dni (Prawo odstąpienia od umowy)

 Uszkodzony lub wadliwy produkt / Szkoda transportowa

 Otrzymano niewłaściwy artykuł

3. WYJAŚNIENIE / UWAGI (DUŻYMI LITERAMI)

Wpisz tutaj szczegółowy opis powodu zwrotu, wady lub uszkodzenia...

Adres zwrotny (Wyślij paczkę na adres):

Mystery Box by Alexa • Schoolstraat 30, 8307 AR Ens, Holandia 

Instrukcje dotyczące wysyłki:

Wypełnij ten formularz w całości drukowanymi literami i włóż go do pudełka razem z artykułami.

Upewnij się, że paczka jest solidnie zapakowana, aby uniknąć dalszych uszkodzeń.

Umieść adres zwrotny na zewnętrznej stronie paczki i oddaj ją u przewoźnika.

Mystery Box by Alexa • E-mail: retouren@mysteryboxbyalexa.nl 
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